
 

 

 
 

 

News Release 
 

コニカミノルタ 英国で IT サービス企業を買収 
ハイブリッド型販売体制を強化し顧客サービスを拡⼤ 

2016 年 6 ⽉ 2 ⽇ 

コニカミノルタ株式会社（本社：東京都千代⽥区、社⻑：⼭名 昌衛、以下 コニカミノルタ）は、情報機
器事業の英国販売⼦会社 Konica Minolta Business Solutions (UK) Ltd.（本社：バジルドン、以下、コ
ニカミノルタ UK）を通じて、英国の IT サービス企業である ProcessFlows Holdings Ltd. (本社：ウイ
ンチェスター、以下 PF 社) の買収契約を締結しました。買収完了後は、コニカミノルタ UK の 100%⼦
会社として事業運営をする予定です。 

【買収の狙い】 
・市場規模の⼤きい英国市場において、MFP を中⼼とするドキュメントソリューションと IT サービ

スを組み合わせて提供するハイブリッド型販売を強化し、お客様へより⼀層⾼い付加価値サービス
を提供すること 

・PF 社の MCS(Managed Content Services)*領域における⾼いスキル・ノウハウの獲得により、英
国におけるハイブリッド型販売を実現するための体制・スキル・サービスポートフォリオを整備し、
直販体制の基盤を構築すること 

   *紙・電⼦データの⽂書やメール・帳票類や図⾯などのビジネスコンテンツを⼀元的に管理し、活⽤・保管・廃棄を適切に⾏う仕組み
を構築するサービスの総称 

 
【買収会社の概要】 
PF 社は、英国全⼟で展開する MCS をコアビジネスとする IT サービス企業です。コンサル能⼒をもつプ
レセールス、ソフトウエア開発とカスタマイズに対応できる開発能⼒、さらに顧客の業務プロセスに深く
⼊り込める商材・サービスポートフォリオとそのサービスの提供⼒に優れ、MCS を⼀気通貫で提供でき
る⾼いスキルをもつ優良企業です。 

 

社名／設⽴年 持株会社 ProcessFlows Holdings Ltd. ／2014 年設⽴ 
事業会社 ProcessFlows (UK) Ltd. ／1987 年設⽴

本社所在地 英国 ウインチェスター
従業員数 168 名（連結） 
売上⾼ 13.5M GBP（連結） ※2015.6 ⽉期

 
【買収契約締結⽇】 
  2016 年 5 ⽉ 31 ⽇ （英国標準時間） 
 
コニカミノルタは、中期計画「TRANSFORM 2016」の中で、より深くお客様の課題解決に取り組み、
顧客密着型のサービス事業を推進すべく、オフィスサービスの分野においては、成⻑戦略として、ハイ
ブリッド型販売の展開を掲げてまいりました。英国においてハイブリッド型販売を通じた顧客提供価値
の拡⼤を実現するため、そのノウハウと能⼒を備えた企業を獲得し事業基盤の構築を加速してすすめる
ことが必要と判断し今回の買収を決定しました。 
今後もお客さまへの約束「Giving Shape to Ideas」のもと、コニカミノルタは、お客様視点に⽴ち、 
IT とドキュメントマネジメントを融合したサービスの提供を通じて、新たな価値創造に努めてまいりま
す。 
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